
အများြပည်သသိူု အသိေပးေကညာချက် 

၁။ ြပည်တင်ွးအခနွမ်ျားဦးစးီဌာနအေနြဖင့် အဂတလိိုကစ်ားမ တိုကဖ်ျကေ်ရးေကာ်မရှင်၏ အများ 

ြပည်သူထံမှ တုံြပနမ်ရယူြခင်းအစအီစဉ ် Public Feedback Programme (PFP) Web Portal ကို 

အသံုးြပ၍ ဝနေ်ဆာင်မရယူကသည့် အခနွထ်မ်းြပည်သူများ၏ လက်ကိုင်ဖုနး်များသို SMS များ 

ေပးပိုကာ “သကဆ်ိုင်ရာအခနွ်ုံးများ၏ ဝနေ်ဆာင်မများအေပ ြပည်သူများ၏ သေဘာထား 

မတှခ်ျကမ်ျား တုံြပန်ေပးိင်ုေရးအတွက် ေြဖကားေပးိင်ုပါရန်” ေမးခနွး်များ ေမးြမနး်ပီး 

ြပည်သူတို၏ တုံြပနေ်ြဖကားမများအရ လုိအပ်ချကမ်ျားကို ြဖည့်ဆည်းေပးိုင်ေရး ေဆာင်ရ�က်ေပး 

လျကရ်ှိပါသည်။ 

၂။ ယင်းသုိ SMS ေပးပုိ၍ေမးြမနး်ရာတင်ွ Short Code “1111” ကို အသံုးြပသွားမည ်

ြဖစပ်ါေကာင်းှင့် လူကးီမင်း၏လက်ကိုင်ဖနုး်သုိ “1111” ြဖင့် SMS ဝင်လာပါက ြပန်လည် 

ေြဖဆိုေပးြခင်းအားြဖင့် အခနွ်ုံးများ၏ ဝနေ်ဆာင်မများကို ပုိမုိေကာင်းမွနေ်အာင် ေဆာင်ရ�က်ိုင်မည် 

ြဖစသ်ည့်အြပင် အဂတလုိိကစ်ားမ တားဆးီကာကွယ်ေရးလုပ်ငန်းများကို ပုိမုိထေိရာကစ်ာွ 

ေဆာင်ရ�က်ိုင်မည် ြဖစပ်ါသြဖင့် ြပည်သူများက ပူးေပါင်းပါဝင်ေပးေစလိုပါေကာင်း အသိေပးးေဆာ် 

တင်ြပအပ်ပါသည်။   

  

 

 အဂတလုိိကစ်ားမတားဆးီကာကယ်ွေရးအဖဲွ 

 ြပည်တင်ွးအခနွ်များဦးစးီဌာန 

 

 

 

 

 

“ အဂတတိရားကင်းစင်ေရး   ‘1111’   ကုိြပန်ကားေပး ” 

 

“ ဝနေ်ဆာင်မများေကာင်းေစဖုိ   ‘1111’   ကိုြပနေ်ြဖစို ” 

 


